LEKKIE DOLEGLIWOSCI | ZACHOROWANIA
(MINOR AILMENTS)

W przypadku lekkich dolegliwosci i zachorowan, istnieje kilka sposobow na zdobycie
wilasciwego lekarstwa...

Udaj sie prosto do apteki!

Czy powinienem péjs¢ do lekarza, aby otrzymac lek na kazda lekka dolegliwos¢ i
zachorowanie?

Nie zawsze. Mozesz udac sie do pobliskiej apteki, aby uzyskaé specjalistyczng porade i, w
miare potrzeby, otrzyma¢ odpowiednie lekarstwo na Twojg dolegliwos¢é. W ramach nowego
Programu dla Lekkich Dolegliwosci i Zachorowan (Minor Ailments Service) okreslone grupy
pacjentow majg prawo do bezptatnych lekarstw.

Dlaczego mam sie uda¢ najpierw do apteki?

Wiele wizyt u lekarza ogolnego (GP) dotyczy dolegliwosci, ktdre potencjalnie moga byc¢
leczone lekarstwami bezreceptowymi, dostepnymi bezposrednio w aptece. Farmaceuci w
aptece przeszli szkolenia na temat lekkich dolegliwosci i zachorowan i majg obecnie
mozliwo$¢ wydawania bezptatnie niektorych lekarstw pacjentom, ktérzy sg do tego
uprawnieni. Program ten jest korzystny dla pacjentow, poniewaz moga oni uzyskac
fachowg porade w aptece, bez potrzeby umawiania sie na wizyte u lekarza ogdélnego (GP).
Program ten réwniez pozwala lekarzom ogolnym poswieci¢ wiecej czasu pacjentom, ktorzy
naprawde wymagajg uwagi lekarza.

Czy mam prawo skorzysta¢ z Programu dla Lekkich Dolegliwosci i Zachorowan
(Minor Ailments Service)?

Twoj aptekarz poinformuje Ciebie o dolegliwosciach i chorobach objetych tym programem.
Jesli jeste$ zwolniony od optat za recepte, mozesz skorzystac z tego programu bez
ponoszenia zadnych kosztow za lekarstwa. Tak jak w przypadku normalnej recepty,
zostaniesz poproszony o okazanie dowodu zwolnienia od optat. Jesli nie jeste$ zwolniony,
bedziesz musiat zaptaci¢ cene detaliczng lekarstwa. Farmaceuta nie pobiera optaty za
udzielenie porady, ani poswiecony czas.

Czy moge udac sie do dowolnej apteki?

Wiekszosc¢ aptek na terenie Irlandii Potnocnej bierze udziat w Programie dla Lekkich
Dolegliwosci i Zachorowan (Minor Ailments Service). Mozesz odwiedzi¢ swojg lokalng
apteke i, bez umawiania sie wczes$niej z aptekarzem, uzyskac od niego informacje na temat
tego, czy apteka ta bierze udziat we wspomnianym Programie.

O co zapyta mnie aptekarz?

Aptekarz zada Tobie szereg pytan, aby ustali¢, czy masz prawo skorzysta¢ z Programu dla
Lekkich Dolegliwosci i Zachorowan (Minor Ailments Service). Ponadto, zapyta Cie o Twoje
objawy, obecnie przyjmowane lekarstwa i szczegoty dotyczace stanu zdrowia (inne
dolegliwosci zdrowotne). Ma to na celu upewnienie sie, ze kazde lekarstwo zaordynowane
w ramach programu jest odpowiednie dla Ciebie. Wszystkie szczegoty przekazane
aptekarzowi beda potraktowane jako poufne i bedg wykorzystane jedynie do poprawy i
rozwoju programu.



Czy zawsze otrzymam lekarstwo?

Nie, poniewaz nie kazda dolegliwos¢ wymaga zastosowania lekarstwa. W takim
przypadku, aptekarz poradzi w jak sposéb postepowac, aby objawy ustgpity.

Jesli zajdzie taka koniecznos¢, aptekarz zapewni odpowiednie DLA CIEBIE
lekarstwo. To lekarstwo jest tylko DLA CIEBIE, moze by¢ ono nieodpowiednie dla
kogos innego (nawet jesli u tego kogos wystapity podobne objawy).

Aptekarz powie Tobie rowniez w jaki sposob najlepiej stosowaé zalecone lekarstwo i
jak postepowac, aby objawy szybko minety.

Jesli to Ciebie dotyczy, musisz podpisac sie na odwrocie pokwitowania aptecznego
(pharmacy voucher) i okaza¢ dowod na posiadane uprawnienie do zwolnienia z
odptatnoséci za lekarstwa (podobnie jak w przypadku recept lekarskich). Jesli nie
okazesz takiego dowodu, aptekarz rowniez wyda potrzebne lekarstwo, ale p6zniej
sprawdzi, czy jestes uprawniony do bezptatnych lekarstw.

Co powinienem zrobi¢, gdy objawy dolegliwosci lub choroby nie mijajq?

WAZNE, aby w przypadku, gdy objawy nie ustepuja, skonsultowaé sie ponownie z
aptekarzem lub lekarzem og6inym (GP).



